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1*= étape : Vous connecter au portail familles

1% connexion :

J'&i recu un mail d'initialisation comportant un mot de passe que je dois changer 3 ma
premiére connexion.

Pensez a regarder dans vos courriers indésirables si le mail tarde a arriver.

e

Jaiunonglet NOUVEAL DOSSIER qui concerne les nouvelles familles qui souhaiteraient
s'inscrire. Une demande sera envoyée au service Affaires Scolaires qui enverrz la demande
de documents nécessaires pour finaliser I'inscription.

Vous connectez

H070U7 1 MARTIN LOUISE

Accéder a la page d'accueil de ARGELES SUR
MER

Je suis connecté :

Vous arrivez dans 'onglet accueil : o

Accueil
! s
argele © O e 0 ©0
061"/'/‘ Accueil | | inscription | | Mes Alertes |

jou LOFFREDO, vous &« # ARGELES SUR MER

Bienvenue sur votre portail familles

““03 Le portail famille est une plateforme numérique ayant vocation a faciliter les démarches administratives de ses utilisateurs

D\"at\ques Chaque famille bénéficie ainsi d'un compte d'accés personnalisé et sécurisé sur lequel elle peut, via les rubriques, effectuer les démarches cl-dessous.

© o o

Accueil Mon Compte Inscription

Accéder aux informations de votre commune Gérer les Informations de votre dossier inscrire ou annuler différentes activités
(actualités, documentation...) (coordonnées. code d'acces...)

Accueil

Finances
Consulter et payer vos factures
Télécharger vos attestations

POURQUOI CE PORTAIL? COMMENT SE PASSE LA FACTURATION ?

Ce portail vise a offrir plus d'autonomie aux familles en facilitant leur quotidien. Les familles peuvent opter pour le réglement bancaire par C8,
Les démarches administratives peuvent étre réalisées de chez sol. 24n/24, 7)/7.




Un code couleur est mis en place pour chaque rubrique
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Accueil | Mon Compte | Inscription | Finances | Mes Alertes (1) |

Dans le lien « Actualités »

J'y retrouve les informations en lien avec le service
Affaires Scolaires :

- Piéeces a fournir ;
- Date limite d’inscription a la cantine ;
Accueil - Reéglement cantine.

Dans le lien « consulter les documents »

J'y retrouve les informations que je peux
télécharger et remplir en ligne concernant la
cantine :

INSCRIPTION CANTINE

- Dossier d'inscription cantine a remplir en
joignant les justificatifs professionnels ;

- Mandat prélévement SEPA + RIB a remplir et
a joindre ;

- Réglement intérieur cantine 2022/2023.




25 &tape : Vérifier et compléter votre compte
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Accueil | Inscription | | Mes Alertes

don compte
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Pour chague personne composant votre famille (Adultes ET Enfants), cliquez sur I'icéne du
crayon pour vérifier et compléter les éléments du dossier.

N’oubliez pas de valider en bas a droite.

- |

FICHE D'INFORMATIONS PERSONNES AUTORISEES FICHE MEDICALE

Photo [ [ Parcourir ]
* Ecole I CURIE PASTEUR . |
section | Aucune section |
* Lieu de naissance l 66000 PERPIGNAN I
Autorisations

Droit a Iimage

O Je certifie exactes les informations saisies dans le formulaire

O en soumettant ce formulaire, jaccepte que les informations saisies soit exploitées par ma structure.
Vous pouvez consulter notre politique de confidentialité depuis la page Traitement des donnees




3eme étape : Transmettre des documents

Transmettre des documents

© Aucun document envoyé pour le moment E nVOye run d ocument

Formats autorisés : jpeg, png, pdf, docx, doc
Taille max. : 2 mo

Document

Mon compte Parcourir
Mes inf i o
es informations En soumettant ce formulaire, j'accepte que les documents envoyés soient exploités par ma
Mon dossier structure.
Vous pouvez consulter notre politique de confidentialité depuis la page Traitement des
Mes codes d'accés données

Traitement des données RGPD
Envoyel
Transmettre des documents

Mes enfants

J'envoie les documents obligatoires par ce lien :

- Dossier d’inscription de cantine ;

- Prélevement SEPA + RIB;

- Justificatifs professionnels récents : attestation employeur, 3 derniers bulletins
de salaire, extrait Kbis, attestation de formation... (moins de 3 mois).

Une fois vos dossiers complétés et vos documents obligatoires envoyés, nos services doivent
q procédef & une vérification et une validation.
*Un délai de 24 heures est parfois nécessaire pour cette validation au bout duquel vous pourrez
" accéder & I'étape suivante : les inscriptions.
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4= étape : Inscription
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Accued | 1 rpte \ Inscription snces | Mes Alertes

2

RESTAURAN‘I’ SCOLAIRE

Mes inscriptions o
_ Inscriptions

Toutes les inscriptions seront traitées
quotidiennement selon les places disponibles et par
ordre d'armivée,

S'inscrire

S’inscrire:
- Vous devez sélectionner le participant et suivant

Y R AT ERLE

Si vous n"avez pas la possibilité de selectionner un panlclpam, lisez I'encadré rouge. Soit
un document est en attente de validation dans nos services, soit une information est 1
manquante dans votre dossier 3 rectifier par vos soins. Aucune inscription ne sera possible-

tant que cet encadré sera présent.

'.'.......'........'....I.....l..."'......'..




Sélectionner l'activité : cantine

Mes réservations

®

L Partcpants 2 Ktavtic A Rscumae

Sélectionner les activités ﬂ m
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Il existe différents mode d’inscription :
1. Forfait mensuel cantine prélévement : du 01/09/2022 au 07/07/2023
Votre enfant est inscrit sur toute 'année scolaire, tous les jours au prélévement.

Votre enfant est inscrit sur toute I'année scolaire, tous les jours paiement par carte
bancaire,

3. Repas enfant au ticket et au prélévement : du 01/09/2022 au 07/07/2023

Votre enfant estinscrit A la journée au prélévement les mémes jours

Votre enfant mange de fagon ponctuelle et irréguliére




Votre enfant est inscrit a la journée paiement par carte bancaire

- Cliquer sur le mode désiré, pour le faire passer au vert, puis faire
« suivant »

Sanar une période dans mon planning
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Si votre enfant mange tous les jours au restaurant scolair ‘41 de manitre réguliére (exemple toys
les jeudis de I'année), il est conseillé d'utiliser le premier encadré (cf exemple 1 ci-contre)

feemple | - Mon enfant mangeva tous bej Aandis ot vemiiedy des semanes paves de Fanace

soalaire ;
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Exemple 2 : mon enfant mange de facon pontuelle et irréguliere
- Vous allez dans réservation ponctuelle ;

- Vous choisissez le mois ;

- Vous cliquez sur les jours souhaités.

Réservation ponctuelle
Wngaloer mon calerdner
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- Vérifier dans Résumé vos dates d’inscriptions et je confirme mes choix

Mes demandes

Commande{s) en attente de traitement. {2)

Carremandc 81204 rovgmrss » 193413 8 1533 (01 ] o e & susn | 4
Commarde I0ED wetgsibt i 1000 b e =0

Votre inscription est en attente de validation par notre service, dans le lien
« Mes demandes en attente »

Quand elle sera validée elle apparaitra dans le lien « Historique de demande »




ATTENTION DATE LIMITE POUR TOUTES LES MODIFICATIONS

(nouvelle inscription, réservation, annulation}

15 jours avant la date souhaitée*

= *Les commandes de repas aupres de notre prestataire s'effectuent 15 jours a l'avance.

5eme étape : La facturation

e i Dans cette rubrique vous trouverez :
Finances q
| - Vos factures;
' Mes documents - Vosréglements;
i : ‘ - Les attestations.
| Factures
" Réglements

Attestations
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